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SEMICYUC Calidad

La acreditacion de medicina intensiva,
un camino a la excelencia

SC

SEMICYUC CALIDAD

:Qué es SEMICYUC Calidad?

Es un acuerdo entre la SEMICYUC vy la Fundacién Avedis Donabedian (FAD)
para el desarrollo de un modelo especifico para la acreditacion de la calidad
clinica y organizativa en los Servicios de Medicina Intensiva (SMI).

Este modelo permitira ordenar el conocimiento de nuestra especialidad y
homogeneizar su aplicacion.

RE | ;Por qué es necesario un modelo especifico de acreditacion? : /\’\
P,

® Ningun otro modelo se adapta a las necesidades especificas del paciente critico. \ y

e El modelo se construye sobre la base de la evidencia mas reciente.

® El modelo, ademas de la estructura y los procesos, evalia la competencia, formacion
continuada y actividad investigadora del personal médico y de enfermeria.

e La seguridad clinica y los cuidados centrados en el paciente son ejes centrales del modelo.

® El modelo es sensible a la incorporacion de nuevas tecnologias y nuevos usos de la
informacion clinica.

® El modelo considera los indicadores de calidad y seguridad mas actualizados.

® Con los conocimientos adquiridos por la SEMICYUC ya es posible proporcionar un sello
de excelencia reconocido internacionalmente.

¢Quién ha elaborado el modelo?

& % Mediante un proceso iterativo, coordinado por expertos de calidad de la
SEMICYUC en colaboracion con la FAD, donde se ha hecho participes a:

© Jefes de servicio y supervisores de enfermeria de SMI.

© Expertos en gestion clinica.

© Presidentes de Sociedades Cientificas de diferentes Comunidades Autonomas.
© Pacientes que han estado ingresados en los SMI, entre otros.

Conseguir esta acreditacion puede ser un estimulo muy positivo

para el conjunto del SMIy una fuente de inspiracion para otros.
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Alcance de la acreditacion EMOLC DD

Ambito de aplicacion

La acreditacion abarca todas las unidades funcionales de cuidados que
Q2® dependen de un SMI. En el caso de SMI grandes, pueden autorizarse
unidades de manera individual en base a los siguientes criterios:

Debe tratarse de una Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) monografica.
La UCI debe disponer de un plan estratégico, protocolos e indicadores especificos.
La acreditacion debe ser solicitada y apoyada por el jefe de servicio y el jefe de la unidad.

Metodologia de evaluacion

0‘&_, La acreditacion se otorga a través de un procedimiento de evaluacion
externa in situ. La metodologia de evaluacion incluye diferentes actividades:

Recorrido por el SMI con:

e Observacion directa de
equipamiento y actividades.

e Breves entrevistas puntuales con los

profesionales y pacientes/familiares.

Sesiones grupales con:

e Profesionales clinicos.
e Responsables del SMI.

Revision de documentos:

Protocolos, procedimientos,
indicadores, etc.

Revision de historias clinicas:

e Cerradas.
e Activas.

Resultado de la evaluacion

ﬁ] El SMI debe demostrar un cumplimiento definido de los criterios del modelo

=@ Y conseguir una puntuacién minima segun lo establecido en el manual.
Puede recibir una de las siguientes decisiones de acreditacion:

SMI acreditado: ©® ® SMI no acreditado:
Recibe una acreditacion. El SMI no podra volver a solicitar
La acreditacion tiene una validez de 3 afnos. la acreditacion hasta pasados 6 meses.

Escaneando este codigo QR puede encontrar informacion adicional.
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Solicitud de la acreditacion PMCTUCAIDRD

:Como puedo realizar la solicitud?

B’gﬂ El modelo incluye una plataforma on-line desde la que el SMI podra:
- e Acceder al manual de criterios y a la guia de evaluacion.
e Utilizar una herramienta de autoevaluacion.
e Comunicarse directamente con un profesional asesor nombrado por la
SEMICYUC, que podra resolver las dudas y proporcionar apoyo.

Procedimiento para solicitar la acreditacion

g Para solicitar la acreditacion hay 4 pasos a seguir:

. Cuando un SMI esta interesado en obtener la acreditacion,
M el jefe de servicio debe dirigirse directamente a SEMICYUC:
secretaria@semicyuc.org

Desde SEMICYUC:
&7’_) e Se le facilitara el acceso a la plataforma.
e Se le asignara un asesor experto por un periodo de 1 ano.

El SMI, acompanado por el asesor designado, puede iniciar
—_ suproceso de preparacion mediante:
o Analisis de la situacion.
e Acciones de mejora.
e Autoevaluacion final.

La concesion de la acreditacion se realizara tras una
auditoria externa realizada por dos evaluadores
independientes seleccionados por FAD y SEMICYUC.
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Escaneando este codigo QR puede encontrar informacion adicional.
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